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株式会社オプト 

グランドデザイン＆カンパニー株式会社 

株式会社タカラトミーエンタメディア 

アクセンチュア株式会社 

 

オプト、グランドデザイン＆カンパニー、タカラトミーエンタメディア、アクセンチュアが 

ポイントプログラム保有企業向けにO2Oマーケティング・ソリューション『デジガチャ』を共同展開 

～ 家電量販最大手のヤマダ電機が導入決定、 

約3,000万人のヤマダポイント会員向けにサービス提供開始 ～ 

 

株式会社オプト(本社：東京都千代田区、代表取締役社長 CEO：鉢嶺 登、以下オプト)、グランドデザイン＆カ

ンパニー株式会社(本社：東京都港区、代表取締役：小川 和也、以下グランドデザイン＆カンパニー)、株式会

社タカラトミーエンタメディア(本社：東京都中央区、代表取締役社長：熊倉 和男、以下タカラトミーエンタメディ

ア)、アクセンチュア株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長：程 近智、以下アクセンチュア）の4社は、

会員向けポイントプログラムを保有する企業を対象に※１ ゲーミフィケーションをベースにした O2O(オンライ

ン・トゥー・オフライン) マーケティング・ソリューション 『※2 デジガチャ』事業を共同展開いたします。 

 

『デジガチャ』は、企業のポイントプログラムの会員が、保有するポイントを使用し、ウェブサイト上の ※3 カプ

セル自動販売機で遊ぶことのできる仕組みを提供するものです。企業の実店舗や各種オンラインサービスと

も連動し、会員の店舗への来店やサービス利用拡大を促進する事でポイント会員基盤を活性化させる事を目

的としています。 

 

第一弾として本年5月下旬より株式会社ヤマダ電機が『デジガチャ』を導入することを決定しています。同社は

約 3,000 万人のヤマダポイント会員向けに総合型オンラインプラットフォーム「ヤマダ電機マルチ SNS」 上で

『デジガチャ』を活用したサービスを開始する予定です。ヤマダ電機の既存のポイントプログラムと連携し、ポ

イントを活用したO2O施策の強化を『デジガチャ』が支援します。 

 

【『デジガチャ』事業について】 

『デジガチャ』は、カプセル自動販売機「ガチャ」と同様に、あらかじめ決められた賞品数をデジタルカプセル



                     
  

に入れて提供します。利用するユーザーが保有するポイントを『デジガチャ』に使うと、無作為に賞品がでてく

るというもので、「くじ」感覚のワクワク・ドキドキ感を楽しむことができます。ポイント会員が楽しみながらポイント

を獲得したり、使ったりできるゲーミフィケーションの手法を採用したO2Oマーケティング・ソリューションです。 

 

ポイントプログラムの保有企業が『デジガチャ』を導入すると、会員はポイントを使ってウェブサイト上のデジタ

ルカプセル自動販売機を回す事ができるようになり、その結果として、ゲームや音楽などのデジタルコンテン

ツや実際の商品を獲得する事ができます。一方、企業は、 『デジガチャ』を提供する事で自社のポイントプロ

グラム会員の自社店舗への来店促進や、自社サービスや商品の販売促進、さらに企業が提供する各種オンラ

インサービスの利用拡大につなげる事ができます。 

 

■ O2O マーケティング・ソリューション 『デジガチャ』のポイントプログラム保有企業向けサービスイメージ 

 

出典： オプト、グランドデザイン＆カンパニー、タカラトミーエンタメディア、アクセンチュア  

 

【『デジガチャ』事業の共同展開について】 

本事業を展開するにあたっては、グランドデザイン＆カンパニーとタカラトミーエンタメディアが共同開発した

O2O マーケティング・ソリューション『デジガチャ』をもとに、グランドデザイン＆カンパニーがポイントプログラ

ム保有企業向けの活用ソリューションを開発しました。タカラトミーエンタメディアは、タカラトミーがグループ資

産として培ってきた「ガチャ」ビジネスのノウハウを３社に共有しながら、『デジガチャ』に取り入れていきます。

また、オプトはポイントプログラム保有企業向けソリューションとしての『デジガチャ』の営業・企画の推進を担当

し、アクセンチュアは、マーケティング・ソリューションとして『デジガチャ』を活用した事業モデルの構築や企

業向け事業展開支援の役割を担います。 



                     
  

 

今後、4 社は、ポイントプログラム保有企業向けに『デジガチャ』事業を積極的に展開し、実店舗、オンラインの

両方でポイントプログラムが活発に循環するよう支援していきます。各社がそれぞれの強みを活かすことで、

ポイントプログラム保有企業の会員基盤の活性化に貢献していきます。 

 

■ ポイントプログラム保有企業向けサービスの事業推進体制・各社役割 

 

出典： オプト、グランドデザイン＆カンパニー、タカラトミーエンタメディア、アクセンチュア  

以上 

※１ゲーミフィケーション 

ゲーミフィケーションとは、マーケティング手法の一種であり、サービスにゲーム的要素を組み込むことで、ユーザーのモチベーション向

上や顧客ロイヤリティを高める事を目的とした仕組み・活動全般を指します。 

 

※2 デジガチャ 

『デジガチャ』は、株式会社タカラトミーアーツの登録商標です。 

 

※3 カプセル自動販売機 

自動販売機内に、カプセルに入った数種類の商品が入れられており、コインを投入すると、その中のどれかが無作為に出てくるという販売

システムを指します。 

 

〔株式会社オプトについて〕 

オプトはお客様のインターネット上でのマーケティング活動をお手伝いする「e マーケティングカンパニー」で

す。「売上に直結するeマーケティング」をコンセプトに、お客様のマーケティングROI（費用対効果）を最大化

します。URL http://www.opt.ne.jp/ 

 

 

http://www.opt.ne.jp/


                     
  

〔グランドデザイン＆カンパニー株式会社について〕 

グランドデザイン＆カンパニーは、「デジタルテクノロジーで世の中のグランドデザインを描く」という理念のも

と、デジタル、特にソーシャルメディア領域を中心としたマーケティング・ソリューションを提供します。

URL http://www.gd-c.com/ 

 

〔株式会社タカラトミーエンタメディアについて〕 

玩具メーカー株式会社タカラトミーのグループ会社で主にデジタルコンテンツの企画・配信ビジネスや広告・

メディア事業を中心に展開しております。 

URL http://www.t-entamedia.com 

 

〔アクセンチュア株式会社について〕 

アクセンチュアは、経営コンサルティング、テクノロジー・サービス、アウトソーシング・サービスを提供するグロ

ーバル企業です。2６万１千人の社員を擁し、世界 120 カ国以上のお客様にサービスを提供しています。豊富

な経験、あらゆる業界や業務に対応できる能力、世界で最も成功を収めている企業に関する広範囲におよぶ

リサーチなどの強みを活かし、民間企業や官公庁のお客様がより高いビジネス・パフォーマンスを達成できる

よう、その実現に向けてお客様とともに取り組んでいます。2012年8月31日を期末とする2012年会計年度の

売上高は、279 億 US ドルでした（2001 年 7 月 19 日 NYSE 上場、略号：ACN）。アクセンチュアの詳細は

www.accenture.comを、アクセンチュア株式会社の詳細はwww.accenture.com/jp  をご覧ください。 

 

[本件に関する報道関係者からのお問い合わせ先] 

■株式会社オプト 広報担当 大野 

TEL）03-5745-3624  E-MAIL）info@ml.opt.ne.jp 

 

■グランドデザイン＆カンパニー株式会社 経営管理部 広報チーム  

TEL） 03-5771-1181  E-MAIL）press@gd-c.com 

 

■株式会社タカラトミーエンターメディア デジタルメディア部 長野(ながの) 

TEL）03-3561-6482  E-MAIL）press@t-entamedia.com 

 

■アクセンチュア株式会社 マーケティング・コミュニケーション部 城下(しろした) 

TEL）045-330-7157 (部門代表) E-MAIL）yosuke.shiroshita@accenture.com 
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