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オプトグループのクロスフィニティ、アンケートシステムを活用し 
サイトの価値を向上させるサービスを提供 

 

 

リリースサマリー 

・ クロスフィニティ、ユーザーからサイトの使いやすさなどのアンケートを収集できるASP方式（※1）のシ

ステムを提供 

・ リファラー（どのサイトからどのキーワードで流入したか）とアンケート回答との紐付けが可能 

 

オプトグループのクロスフィニティ株式会社（本社：東京都千代田区 代表取締役社長 岩切 隆吉、以下ク

ロスフィニティ）は、サイトユーザー向けアンケートシステム『SITE-PLAN』（サイトプラン）を開発、9 月

11日より販売開始します。 

 

『SITE-PLAN』は、ユーザーの意見を収集したいページに、JavaScript（※2）のタグを埋め込むことでボタンを

表示させ、そのボタンをクリックしたユーザーに対してアンケート画面をポップアップで立ち上げ、ユーザー

の意見を収集する ASP方式のシステムです。ボタンは任意の画像を設定することができ、設置箇所も自由に

選択することが可能になっているため、従来のアンケートシステムのようにコストや手間をかけることなく導

入でき、サイトデザインやユーザビリティも損なうことなく使用することができます。また、リファラーとア

ンケート結果を紐付けることによって、SEOのキーワードのプランニングや、プロモーション戦略の立案、サ

イト改善に必要なデータを収集することが可能になりました。 

クロスフィニティでは、クライアントサイトの売上や資料請求数などを上げることはもちろん、ユニークユー

ザー数や滞在時間などに基づくサイト価値を向上させることも目的に、SEOを中心とした施策・コンサルティ

ングを行っています。来訪するユーザーの動向や意見をコンサルティングに盛り込むことで、より売上やサイ

ト価値を向上させることができると考えております。 

 

1. 『SITE-PLAN』の概要 

■ 提供方式：ASP方式 

■ 設定方法：JavaScriptタグを任意の場所に埋め込み 

■ アンケート項目（固定式）：「デザイン」「サイト構成」「使いやすさ」「コンテンツ充実度」「メッセージ性」
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を5段階で評価 

■ 特徴 

① リファラーとアンケート回答の紐付けが可能 

  ユーザーのリファラー（どのサイトからどのキーワードで流入したか）を識別し、それらとそのユーザ

ーのアンケート回答（「デザイン」「サイト構成」「使いやすさ」「コンテンツ充実度」「メッセージ性」）

を紐付けることにより、コンテンツやサイト構成、ランディングページなどの最適化に役立てることが

できます。 

② アンケートへの誘導ボタンには好きな画像を設定可能 

JavaScriptのタグを埋め込むだけで、自社のロゴマークなど好きな画像を好きな位置にボタンとして生

成。アンケート画面はそのボタンをクリックすることによってポップアップ方式で開きます。 

 

2. サービスの内容 

①アンケートシステムの販売提供 

②集計レポート作成代行 

・ サイトデザイン・ユーザビリティ等のスコアリング 

・ 誘導経路（純広告、リスティング広告、自然来訪、お気に入り登録など）別のユーザーのアンケート評価

傾向調査 

③SEOコンサルティング 

・ SEOのキーワードと対象ページ（対象URL）の適合性を検証 

 

3. 画像イメージ（クロスフィニティHP：http://www.crossfinity.co.jp/ 参照） 

①アンケート誘導ボタンをクリック 

  

アンケート誘導ボタンをクリック 
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②アンケート画面がポップアップで開く  

 

③アンケートに回答し送信 

 

4. 料金体系（消費税込み） 

初期費用 52,500円 
月額費用 31,500円 
集計レポート作成代行 31,500円（1回） 
SEOコンサルティング 52,500円から 

 

 

クロスフィニティでは、『SITE-PLAN』の提供によって、今までのSEOコンサルティングに加えアンケート評

価も活用しサイト価値向上を実現させていくことを目標に、2008年末までに同システムを50社導入すること

を目指します。 

 

以上 
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（※1）ASP方式 

ASP（Application Service Providerの略）サーバーからインターネットを通じて特定のアプリケーションソフト

利用を供給すること、またそうしたビジネスモデルを指す。 

 

（※2）JavaScript 

スクリプト言語。HTML内にプログラムを埋め込むことでWebページに様々な機能を付加できるもの。 

 

 

〔クロスフィニティ株式会社について〕 

クロスフィニティは、eマーケティングカンパニーのオプトとSEOサービスのパイオニアであるアイオイクス

株式会社が共同で設立した、SEOを中心としたサイト価値を向上させるためのコンサルティング会社です。 

http://www.crossfinity.co.jp/ 

 

〔株式会社オプトについて〕 

オプトはお客様のインターネット上でのマーケティング活動をお手伝いする「eマーケティングカンパニー」

です。「売上に直結する eマーケティング」をコンセプトに、お客様のマーケティング ROI（費用対効果）を

最大化します。URL http://www.opt.ne.jp/ 

 

 

[本件に関するお問い合わせ先] 

株式会社オプト 広報担当 中山  TEL）03-6268-3845 

 

[関連URL] 

株式会社オプト  http://www.opt.ne.jp 

クロスフィニティ株式会社 http://www.crossfinity.co.jp/ 

 


